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Sul on kusimus?

Meil on vastused! Seksuaaltervis.ee annab sulle
voimaluse erinevate teemade kohta ise lugeda,
kuid lisaks saad ka taiesti tasuta ja anoniumselt

ekspertidelt nou kisida.
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KVALITEEDIHINDAMIST TEOSTASID

DIANA LEHT

seksuaaltervis.ee veebinoustaja aastast 2016
ESTLi juhatuse liige ja koolitaja.
Ammaemand, psiihholoogiline ndustaja, seksuaaltervise ndustaja

KERLI HANNUS

seksuaaltervis.ee veebinoustaja ja kiisinou moderaator aastast 2002
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“Veebinoustamine seksuaaltervise edendamiseks™ projektijuht
ESTLi koolitaja.




KVALITEEDI HINDAMISE EESMARK

¥ Hinnata vastuste vastavust, korrektsust ja arusaadavust

V¥ Tuua vdlja niiansid, kuidas veebindustamise
kvaliteeti parandada

¥ Anda personaalne hinnang veebindustamisele




ULDINE 2021 KOKKUVOTE

4

1288 27 vastasime noorim 9 74% naine

vastatud kirja veebindustajat  €esti, vene ja vanim 84 26% mees
inglise keeles kiisija
6% vene keeles

Seksuaaltervis.ee




KUSI NOU VEEBINOUSTAMISE VASTATUD
KIRJADE ARV PER AASTA
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MIS MAAKONNAST MEILE KIRJUTATAKSE?

Tegelikkuses saabub Guisimusi meile ule maailma, Kusiganes
parasjagu Kisja reisib voi elab ning Eus on Toimiv inlernet
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MIS TEEMADEL MEILT KUSITI?

Alla 1% kisiti: seksuaalne sattumus, vdgivald, vaimne vagivald, seadusnadlus

Seksuaaltervis.ee



MIS VANUSES ON KUSIJAD?

Seksuaaltervis.ee



VEEBINOUSTAMISE VASTUST ISELOOMUSTAB:

PROFFESSIONAALSUS

HINNANGU-JA HOIAKUVABADUS
SOBRALIKKUS
JULGUSTAMINE

TUNNUSTAMINE JA JULGUSTAMINE
VOIMALUSTE PAKKUMINE

SOOVITUSTE JA JUHISTE ANDMINE

LISALUGEMISE, SH RAAMATU SOOVITUSED JA
VIITED
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TAHELEPANEKUD

KOGEMUSTE SUURENEMISEGA TOUSEB VEEBINOUSTAJATE
VASTUSTE KVALITEET

ON VEEBINOUSTAJAID, KES TOOVAD VALJA KONRKEETSED
SEKSUALTERVISE VALDKONNA SPETSIALISTID NING NENDE
KONTAKTID, KUHU POORDUDA

VEEBINOUSTAMIST SAAB OLENEMATA ASUKOHAST JA
RIIGIST, KUS ON TOIMIV INTERNET. KUSIMUSI ON TULNUD
nt Austraalia, Inglismaa, Soome, USA , Holland, Columbia jne

EESTIS ELAB UHE ROHKEM INGLISE KEELT KONELEVAID
INIMESI. ON SUUREPARANE, ET NEIL ON VOIMALUS
TASUTA VEEBI TEEL KUSIDA

ON VASTUSEID, KUS ON VALJA TOODUD LUGEMISSOOVITUSI




TAHELEPANEKUD

JALGIDA VASTAMISEL JA POORDUMISTE SOOVITUSTEL
KUSIJA VANUST

69 a naine kirjutab ja vastuses on soovitus:

noortekliinikute kontaktid leiate kirja I6pust.
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Lisaks tekib kiisimus, mis koht onmoortekliinik?

Et oleks iihtselt arusaadav, palume kasutada noorte noustamiskeskus.

——




TAHELEPANEKUD

OIGEKIRJA TOORIISTAD

LUGEDA ENNE KINNITAMIST VASTUS MOTTEGA ULE, ET
VALTIDA KIRJAVIGU. SOOVITAV VASTUS KIRJUTADA NT
WORDIS, KUS KIRJAVEAD KERGELT TULEVAD VALJA VOI
KASUTADA MUUD SOBIVAT ONLINE VOIMALUST.

Vahel voib tahe apsakas muuta sona arusaamatuks kiisijale ja on
olnud paar juhtu, kui moderaatoril on olnud raskusi sona tahendusega.

pillde efektiivsus Terel ahjuks on emakasisene spirtaal
esineb astiptomaatilist nakkuskandlust rohkem tastuta
naiatearsti mensrtuastioonitsikli ilma silamga niagemata

Suukaudusel ohi rasetuda kui niir 2lles alustab tsulli keskel




KUSIJA VANUS JA SUGU?

KUNA TULEB ETTE, KUS VASTUSES NOUSTAJA KIRJUTANUD, ET PUUDUB INFO
KUSIJA VANUSE VOI SOO OSAS, SIIS LISAN UUESTI VEEBINOUSTAMISE
KESKKONNA VISUAALI, KUS KOIK ON KENASTI ON LEITAV.

Submitted Ticket

Received: jaanuar 22, 2023 17:04

3 maakond (#152)
altervis@estl.ee

Ticket Content

Test test test

ET NAHA INFOT KUSIJA VANUSE JA SOO KOHTA, KLIKKA PAREMAL
"VIEW SUBMISSION DATA"

©@ VANUS ON KA VASAKUL E-MAILI EES OLEV NUMBER.



KUSIJA VANUS JA SUGU?

KLIKATES PAREMAL "VIEW UBMISSION DATA", AVANEB
LISAINFO KAST KUSIJA KOHTA

22 Rapla maakond (#152)
seksuaaltervis@estl.ee

Ticket Content

Test test test

Email Address: seksuaaltervis@estl.ee




VASTUSES LINK AKTHVLINGIKS

KERGELT SAAB KLIKATES MUUTA SONA VOI LINGI AKTIHVLINGIKS,
ET KUSIJA SAAB VASTUSES KERGELT LINGI AVADA.

Add custom Footer CTA Add custom fixed button

Add custom message

Formatting: h2, p

n,; Lisa meediafail | ¢ Link KB Article ‘ : Visual || Text
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ESMALT VALI HIIREGA VASTUSESSE LISATUD LINK

JARGMISEKS KLIKKA NOOLE ALL OLEVAL IKOONIL “LISA
MUUDA LINK
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VASTUSES LINK AKTHVLINGIKS

Add custom Footer CTA Add custom fixed button

Add custom message

Formatting: h2, p

Q7 Lisa meediafail H ¢ Link KB Article Visual | Text
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Voimalus on kergelt internetilink muuta aktiivlingiks

Kirjutades nt https://seksuaaltervis.ee/noorte-noustamiskeskused

Izksuaaltervis.ee,'nuorte-nnustamiskeskused H el

LINGI KINNITAMISEKS, KLIKKA "RAKENDA"




VASTUSES LINK AKTHVLINGIKS

Add custom Footer CTA Add custom fixed button

Add custom message

Formatting: h2, p

‘ q] Lisa meediafail || @ Link KB Article Visual Text
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JA AKTIHVLINK ONGI VALMIS, MILLELE VAJUTADES
AVANEB KOHE JA MUGAVALT LISATUD INTERNETI LEHELE




VASTUSES SONA AKTHVLINGIKS

SAMA KERGELT SAAB MUUTA VASTUSES OLEVA SONA VOI
LAUSE OSAS AKTIIVLINGIKS.

Add custom Footer CTA Add custom fixed button

Add custom message

Formatting: h2, p

03 Lisa meediafail H @ Link KB Article | Visual = Text
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ESMALT VALI HIIREGA SONA/SONAD, MIDA ON
SOOV AKTIIVLINGIGA SIDUDA




VASTUSES SONA AKTHVLINGIKS

Custom Footer CTA settings

Add custom Footer CTA Add custom fixed button

Add custom message

Formatting: h2, p

q] Lisa meediafail H g’ Link KB Article Visual Text
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Voimalus on kergelt internetilink muuta aktiivlingiks

Kui kirjutada noorte noustamiskeskused

“Otsimiseks kleebi aadress vdi sisesta tekst ‘ o ‘

AVANEB AKEN, KUHU SAAB LISADA SOOVITUD INTERNETI LINGI




VASTUSES SONA AKTHVLINGIKS

Custom Footer CTA settings

Add custom Footer CTA Add custom fixed button

Add custom message

Formatting: h2, p

q; Lisa meediafail | é) Link KB Article Visual || Text
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Kui kirjutada noorte néustamiskeskused

IzksuaaIteruis.ee,fn-:}orte—noustam[skeskused‘ o ‘

PEALE INTERNETI LINGI LISAMIST, VAJUTA " RAKENDA"




VASTUSES SONA AKTHVLINGIKS

Custom Footer CTA settings

Add custom Footer CTA Add custom fixed button

Add custom message

Formatting: h2, p

q] Lisa meediafail || é) Link KB Article Visual Text

Loik v B T

Voimalus on kergeit intcinedlink muata aktiivlingiks

Kui kirjutada noorte noustamiskeskused

JA ONGI SONA/SONAD MUUDETUD KERGELT AVATAVAKS AKTHVLINGIKS
JA AVANEB OTSE NOORTE NOUSTAMISKESKUSTE KONTAKTIDE LEHEL

SAAB VASTUSES LINGIKS MUUTA NT RASESTUMISVASTASED MEETODID JA
LINKIDA OTSA KODULEHELE LUGEMISEKS.




SOOVITUSED

NOORTE NOUSTAMISKESKUSTE KONTAKTID

Visiit koos uuringutega on nii ravikindlustatud kuidimasavikindlustuseta
kaikidele kuni-?4-aastastele (26-aastanarzosa arvatud) noortele TASUTA.

TALLINN

00U Seksuaaltervise Kliinik

Moorte ndustarmiskeskus

Peterburi tee 2 (vaata kaardil)

MB! Alates 2.jaanuarist 2023 asume T1 Keskuse 3 korrusel, Skywheel vaateratta poolses
maja osas!

Telefon: 51 22 388

Ida-Tallinna Keskhaigla

VASTUSTES KASUTATAKSE ERINEVAID NIMETUSI NOORTE
NOUSTAMISKESKUSTE KOHTA

NT NOORTENOUSTAMIS KABINET, KABINET, NOORTEKESKUS (ON OLEMAS NT AVATUD
NOORTEKESKUSED), NOORTE KESKUS.

ET NOOREL OLEKS SELGE JA UHTNE ARUSAAM, MIS ASUTUSEGA TEGEMIST,
SOOVITAME KASUTADA UHTSELT "NOORTE NOUSTAMISKESKUS", MIS ON KA
SEKSUAALTERVIS.EE KODULEHEL NING IGA VASTUSE ALLA AUTOMAATSELT
LISATUD INFO KOOS KONTAKTIDEGA.



SOOVITUSED

Soovitades vastuses poorduda "noorte
noustamiskeskusesse™ lisada juurde,
kontaktid on lisatud vastuse all, et
noor seostaks kindlasti vastuse all
oleva lisainfo poordumise soovitusega.
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, o , Jdlgida kiisija vanust, et soovitusel
Et el [ie ), G| efl< ESTEi poorduda “noorte noustamiskeskusesse

kiisimused saavad vastatud, on oleks kiisija kuni 26-aastane (26-aastane
soovitav alustada vastust kaasa arvatud).

Kiisimuse iimbersonastamisega. On tulnud ette, kus vastuses soovitatakse

poorduda vanemal, kui 26-aastastel.



" SOOVITUSED

y
SOOVITAME VAADATA VEEBINOUSTAJATE PRIVAATSET VEEBILEHTE, KUS ON
KERGESTI LEITAVAD PROJEKTIGA SEOTUD DOKUMENDID, KOKKUVOTTED, STATISTIKA

NE

seksuaaltervis.eejveebinoustamine

Veebindustamine

Kvaliteedihindamise kokkuvotted

KUSI NOU statistika

Artiklid-intervjuud meedias

Koolitused

Lugemiseks

Kuulamiseks

Vaatamiseks klipid




29 SOOVITUSED
seksuaaltervis.ee/veebinoustamine
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Veebindustamise dokumendid @
Kvaliteedihindamise kokkuvétted
KUSI NOU statistika

KOIK LUGEMISE JA KUULAMISE SOOVITUSED
ON VAGA OODATUD, MIDA SAAME LEHEL
JUURDE LISADA. OLGU TEGELMIST RAAMATU,
PODCASTI, INSTAGRAMI KONTO,VEEBILEHE JM

Artiklid-intervjuud meedias

Koolitused

Lugemiseks




EEMAL VASTAMISEST
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Palun andke julgelt teada moderaatorile, kui

e soovite kirjade vastamisest ajutiselt puhkust (voib olla ka
kasvoi paar paeva, nddal, teadmata ajaks jne)

e olete puhkusel ning ei soovi vastata sel ajal

e on kiirem periood, ning teatud ajal ei joua vastata 3
pdeva jooksul

e iga muu info, mis on seotud kirjadele vastamisega. nt
soovite, et kiisimus suunataks edasi kellegile teisele
veebinodustajale

Aitah!




INSTAGRAM

instagram.com/seksuaaltervis.ee

FACEBOOK

facebook.com/seksuaaltervis.ee

TIKTOK

tiktok.com/eseksuaaltervis.ee

YOUTUBE

OoQe

youtube.com/eestiseksuaalterviseliit

Kerli Hannus| Projektijuht

Veebindustamine seksuaaltervise edendamiseks
O kerlieestl.ee

® 56 654 313

VEEBINOUSTAJATE LEHT
: : : Seksuaaltervis.ee
seksuaaltervis.ee /veebinoustamine




